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LE MESSAGE DU CONSEIL
$6!$-).)34214)]

Le conseil déadmini stration, r®euni en assembl ®e g®no®r
connaissance du présent rapport annuel. Ce document réflete les efforts investis par les
administrateurs et les pe  rmanents tou t au long de la derniére année. Bien entendu, | es

résultats reposent aussi sur le travail acharné des huit derniéres années.

Nous espérons que le dynamisme de notre équipe se traduit dans nos réalisations. Nous

conservons la volonté ferme de p oursuivre le développement des services -conseils en

Abitibi -T®mi scami ngue. Nous vVvisons un d®vel oppement posit
R®seau Agriconseils et de | 6offre de services rr®gional
besoins des producteurs et productrices agricoles. Le portrait des entreprises évolue
constamment et nous mettons tout en Tuvre pour ®voluer

Les termes de la nouvelle Convention nous soume ttent a plusieurs réflexions concernant nos
facons de faire et notre appro che proactive auprés de nos clientéles. A cet effet, nous ferons
également preuve de tenacité et de persévérance dans notre action politiqgue. Nous sommes
convaincus que le fonctionnement actuel vient répondre a un besoin régional important. Nos

partenaires du milieu peuvent en témoigner et nous leur réitérons notre intention que notre
collaboration perdure.

Depuis la création du Réseau Agriconseils Abitibi -Témiscamingue en 2006, nous avons

travaillé en « mode solution ». Notre approche !Ndus emaamehamg®dobdai ll el
des cet été , notre exercice de planification stratégique avec toujours les mémes valeurs en

téte :audace, engagement et efficacité.

Nous avons de gros défis a relever cette année. Nous avons déja retroussé nos manches
pour dévelop per les services -conseils dans une approche intégrée. La multidisciplinarité

demeure au ciur de notre action. La fin de certains p
pour ne pas | e nommer, nous encourage ~ mettrafin | daccen
de maintenir un taux doéutilisation ®I ev®. Nous travail
pour que | écansgil rpmuvd @ux producteu rs et productrices agricoles les retombées
bénéfiques des services utilisés. Nous voulons des résultats mesurables, comme nos

gestionnaires doéentreprises.

Nous nous souhait ons donc une bonne année 2014  -2015, avec des résultats a la hauteur de
nos ambitions!

Le conseil adéadmi ni str
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LE MESSAGE B LA DIRECTRICE

Assurément. | a nouvelle Convention 2013  -2018 ap porte encore une fois son lot de défis!

Avec mon retour 7 | 6 a uavomancomme2p@atu3viouluremetse " | 6avant

pl an | 6approche mu | t i dvors ctaujpursi aoramer ambitionN deurépondre

adéquatement aux  besoins des entreprises  agricol es, par le nouveau Programme Services -

Conseils. Cb6est dans ce contexte que |l a multidisciplinarit®
notre offre de services subventionnés 2014 -2015 sous la rubrique « Approche intégrée  ».

De la méme facon, le projet pilote « Petits groupes » vise le méme objectif : mesurer

concr tement |l es retomb®es b®n®f i qucenseilsde | 6utilisation

Par ailleurs, nous entrons dans la derniére année du Programme régional. Nous poursuivons

| 6effort afin que Itdes plus eoncoetadh @ettes dérmancheedait avoir mis les

bases doéun v®ritable redressement de situation. Nous
sant ® financi re et performantes techniquement . Cbe:
productrices souhaitent p  our leu rs entreprises et  nous partageons leurs objectifs. Nous

voulons également nous assurer que les entreprises fasse nt une utilisation optimale des

avantages de ce programme, au niveau des investissements soutenus, entre autres. Avec

notre équipe de conseill ers et les partenaires qui ont collaboré avec nous dans le cadre de

cette approche, nous voul ons f moasndcihsiarn tl amil si sginoen dadcacror nipvl

Notre calendrier des activités collectives a été bien rempli.  Les activités sont hombreuses

pour répondre aux besoins variés des producteurs et productrices agricoles. Par contre, le

temps ®t ant une ressource ®puisabl e, nous constatons (¢
concert avec nos principaux partenaires, afin de ma X i ressosirees | 6ut i |
financi res et humaines, tout en rej.ocignant un maxi mum

En ce qui concerne |l es services individuels, | e d®velo
pl us que j amai s " c 7,udans leEcontexte deala nauwvele formule d e

financement des services en agroenvironnement, il faut continuer de miser sur des services

de proximit® dans certains domaines dbébexpertise global

De la méme fagon, nos alliances stratégiques avec nos conseillers techniques perdurent et

sont certaineme nt gage de succés. La stabilité est importante pour nous et pour les

producteurs et productrices agricoles. Un lien de confiance , ¢a pése dans la balance! De la

m° me fa-on, Il e maintien et |l e d®vedno pepesreerer tleurd e | 6exp
preuves.

Pour nous, n ouvelle convention rime aussi avec planification, et celle-ci sera stratégique !
Les nouvelles réalités budgétaires nous confrontent a des choix. Nous avions déja prévu

nous requestionner sur notre action et, nous le ferons dans le nouveau cont exte vécu. Nous
souhaitons ressortir les solutions les plus concrétes qui nous permettrons de poursuivre

notre action de fagon proactive avec nos clientéles.

Al ors, quel sera | 06 ad? g kesehfantscsent comme des makres;éou que se

portent | eur s yeux, partouté éc 6Ad sotr sl &inmmempse nons cette nou
avec des yeux dbébenfant s!

Véronique
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LE MANDAT DU RESEAU

Dans le cadre de la nouvelle Convention 2013 -2018, le Réseau
Agriconseils  Abitibi - Témiscamingue sdbengage s elmve
réalisation des objectifs suivants

7 Etablir une offre de services -conseils diversifiée répondant
aux besoins des entreprises de son territoire et intégrant les
priorités gouvernementales;

Gestion des cultures

Z Encourager une concertation avec les divers intervenant s de
la région dans le but d'établir des partenariats stratégiques
contribuant a I'essor du secteur et des services -conseils, et

ainsi contribuer au dynamisme de son milieu;

ZAssurer | accueil et |l e r ®f ®r enc e me des entr
agricoles et agro alimentaires de son territoire afin de les
aider a cerner leurs besoins en matiére de services -conseils
et a identifier les services et conseillers agricoles pouvant le

mieux répondre a ces besoins.

ZzD®vel opper wune v quantoson ddvéleppeenn ient.

ZPromouvoir | dapproche multidiscipl a |ivr

services -conseils.

Z Administrer les aides financiéres gouvernementales destinées
aux services -conseils dans le cadre du PSC.

Z Participer & une évaluation de la satisfaction de sa clientéle
selon des parametres établis

Bien entendu, les réalités régionales seront considérées de . i
o ) A ) o Gestion des batiments

facon prioritaire par le Réseau Agriconseils Abitibi -

Témiscamingue. Nous vVvi sons | anecyn®ge paola do

mi se en place ddédun viguei tabl e guichet un

Dans une optique plus globale, rappelons aussi que le Réseau

Agri conseils  Abitibi -Témiscamingue a toujours pour but

d®l argir | 6of f-roeseild dispaniblessur ke tesitoire

régional , t out en sbOassurant -opnsals soiens servi ces
non seulement accessibles «  physiquement e , mais quobil s ]

soient aussi a des colts « concurrentiels  » (par rapport aux
autres régions plus centrales).
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Principaux indicateurs

Tableau 1 : Résultats des services - conseils dispens és
Servioss -conseis (P50 o 26725 8| 673 3959
> Gestion et bonifications 248 027 $ 253 902 $
> Agroenvironnement 89 065 $ 278 719%
> Technique 21 919 $ 27 921 %
> Eloignement 23 217 $ 31 175$
> Activités collectives 39 404 $ 34 286 $
> Collaboration interprofessionnelle 2 000 $ N/A
> Interventions concertées 101 093 $ 47 392 $
gg;:a:‘inanciére s versé es au Programme 209 712 $ 257 734°$
Dépistage des néonicotinoides 0$%$ N/A
Nombr e d o e rsesaEgmpagnées
- Incluant agroenvironnement et Bovi -Expert 290 368
- Gestion et technique seulement 207 245
> Programme Services -conseils 199 N/D
> Programme régional 118 N/D
> Dépistage des néonicotinoides 0 N/A
Nombr e doasatdeeéféienc es 70 46
Nombre de collaboration s interprofessionnelle S 4 N/A
Nombre ddéactivit®s collectiy 13 21
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Graphique 1 : Résultats des services
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LE RAPPORT DES ACTIVITES

Services-conseils individuels

Agroenvironnement

Nous avons versé en 2013  -2014 une somme totale de quelque 89 060 $ aux Clubs -conseils

en agro environnement (CCAE) de la région. Ce sont essentiellement des PAA qui ont été

réalisés par c es dispensateurs. Le d®f i déadaptation 7 l a nouvelle f
Réseau Agriconseils se fait un devoir dbéaccomp adCGCAE dasseatte tthesition.

Bien entendu , cet accompagnement se fait avec les instances qui partagent la responsabil ité

avec nous dans ce nouvel environnement. Ainsi, dés juin dernier, les rencontres débutaient,

réunissant le MAPAQ (directions provinciales et régionale), la Coordination Services -Conseils

(CSC) et |l e R®seau Agriconseil s, de fa-on 7 ce que tou
partagée aux principaux intéressés :les CCAE. Nous avons réitéré en novembre, décembre

et avril.

Le comit® ad hoc issu du caomoeri | madmdatmi sng &cdirfaitqwen dbdac
les CCAE et rest e mai nt e miades besoinsldésadispensateurs dans le do maine.

Léoffre de services doi t s e d®vel opper d s mai nt enan
d 6 accompaggnetsuiginstructurants pour les entreprises agricoles de la région.

Gestion

En 2013 -2014 nous avons versé en aides financiéres une somme de prés de 223 000 $

(excluant les bonifications spécifiques au Programme Drainage) . Dans le cadre du

Programme régional etdela Stratégie , nous avons mis en place une approche proactive afin
débencourager | es entreprises agricolddsact i m®@asl irRVal | ¢ RS
le cadre de ces programmes. Léoffre de services r®gionale est st a
r®pondr e ° la majorit® des besoins des entreusi ses ag
spécialisée, a quelques occasion s nous avons faitappel ©~ des conseillers de | 6ext
région . Le défi demeure de répondre aux besoins précis des entreprises agricoles et de leur

d®montrer | es retomb®es concr tes, chiffr®es, des mesu
Technique

En 2013 -2014 nous avons versé en aides financié res une somme de quelgq ue 22 000 $.
Dans le cadre du Programme régional et de la Stratégie , nous avons mis en place une

approche proactive afin dbédencourager | es entreprises a
résultats technique s,entreautres ,” | a suite de |l a mise en place dobdact
ces programmes. Par ailleurs, les entreprises agricoles ayant épuisé les sommes disponibles

dans leur budget du Programme régional ou de la Stratégie (3 000 $), bénéficient

maintenant des aides disponibles par le Programme Services -Conseils ( PSC). Cette année,

nous avons d3¥% revoir ou guestionner | 6of fre de serv
productions . Co mme | a vol ont ® du R®seau demeur e déoffrir
spécialisés, et que les masses critigues fon t défaut, il faut encore innover et nous

d®mar quer, par | a cr®ation déalliances strat ®gi ques
ressources proviciales. Le travail de résautage prend toute son importance. Certes, un bon

réseau de contacts permet de répondre plu s rapidement aux besoins exprimés de nos

entreprises agricoles. Encore ici, une approche proactive et novatrice est de mise. Il faut

gue | es conseillers en place inspirent confiance pour
la culture de gestion est en développement.

Rapport annuel 2013 -2014 11
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Bovi-Expert

En 2011 -2012, les réseaux Agriconseils acc uei Il l ai ent | 6 ad PRrogrammme rBavi-i on du
Expert . Voila une corde de plus a notre arc pour nous assurer dbéun r ®f ®r encemen
plus complet pour la clientéle bovine.

En région, la transito n s 0 effedtuée s ans heur t , régioda® q dui NPAPAQ étant

demeurée en appui au projet pilote et la principale conseillere étant demeurée en poste.

Cbdest aussi sous | 6®gide du Cr®neau ACCORD, Agricul tu
bovine, que le projet a vu le jour. Bien entendu, considérant notre masse critique régionale

en production de bovin de boucherie, il allait de soi que la région allait déployer tous les

efforts pour le maintien, la pérennité et le développement du service en question.

Céest u ne histoire a suivre, car, encore cette année, les aides financiéres ont presque

doublé , pour atteindre prés de 100 000%$. Ainsi, ce sont 44 entreprises bovines de la région,

qui colligent des données precieuses a une saine gestion de leur production principale. Cet

indica teur se veut des plus encourage ant s. Notre volont® de d®vel oppeme
services -conseils reposant sur une approche intégrée globale, la prise de données devient

i ncontournabl e. De | a m°me fa-on, l a producti-on bovi |
Témiscamingue, un comité ad hoc demeure actif quant au maintien et au développement de

| 6offre de services, en collaboration avec |l es organis

spécialise dans ce domaine de production.

Graphique 3  : Aides financiér es par domaine doéintervention

B Agroenvironnement
2000 % B Gestion et bonifications

0% = Technique
H Bonification
® Collaborations interprofessionnelles
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LE RAPPORT DES ACTIVITES

Activités collectives

Au cours de la derniére année, le Réseau Agriconseils A bitibi - Témiscamingue a poursuivi des

efforts de coll aboration avec di ff®rentes instances du
journ®es collectives portant sur diff ®meaemndsombréd  mes doa
de productions. L e tout est prévu annuellement selon les besoins exprimés par les

entreprises agricoles de la région.

Le bilan présenté ci -aprés est exhaustif. Il faut mentionner a nouvea u, en ce qui concerne

| 6i oapoh du Réseau A griconseils A bitibi -Témiscamingue dans | 6organi sat-i on de
conseils collectifs (comme dans | es projets sp®ciaux)
®l oi gn®e de pouvoir b®n®fici er do Ui dutRéseau Adridoeseils de | evi e
Abitibi - Témiscamingue tant en ressources financi res gubéhuma
nombreux partenaires du milieu a concrétiser des activités collectives répondant aux

besoins spécifiques des producteurs et productrices agricoles. Bref, tout le milieu agricole

régional est gagnant! D6ail,) enossqubon regarde | es statistiques
force est de constater que | 6effort nbdest -vpwmls vain, qu
La majorité des activités, sinon la totalité, sont organ isées et financées en collaboration

avec le Collectif régional en formation agricole ( CRFA) et la direction régionale du MAPAQ.
Danscertainscas,d dautres instances du milieu coll aborent au n

du financement.

Touj our s dans | 6optiagautei fdddanst rlav@i gani sati on des j ol
mentionnons que | e R®seau Agriconseils si ge auCREA Vdlai l ddéad
une aut re belle occasion de réseautage , une autre facon de rester bien branché sur les

besoins des producteurs et des productrices et déavoir l
services qui leur sont offerts.

Une orientation générale guide les actions du Réseau Agriconseils Abitibi -Témiscamingue
dans le développement de son offre de services régio nale : service collectif suivi de services
individuels. On par | eune orientatidnd générale qui mentionne que les activités

A

collective s doi vent tendre vingiters les Iprddudigure ¢ t et foroducibices a se
procurer des services individuels.

Rapport annuel 2013 -2014 13
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Bilan des activi tés collectives 2007 -2014 - Faits marquants

Nombre de journées

- En 2013 -2014 : 13 activités de formation  -information

- En 2012 -2013 : 21 activités de formation -information
- En 2011 -2012 : 19 activités de formation -information
- En 2010 -2011 : 24 activités de fo  rmation -information
- En 2009 -2010 : 20 activités de formation -information
- En 2008 -2009 : 16 activités de formation -information
- En 2007 -2008 : 12 activités de formation -information

Pour un grand total de 125 activités dans les sept derniéres années!

Nombre de participants

- En 2013 -2014 :une moyenne de 24 participants par activité, dont 17 producteurs et 7 intervenants
- En 2012 -2013 :une moyenne de 28 participants par activité, dont 20 producteurs et 7 intervenants

- En 2011 -2012 :une moyenne de 29 partic ipants par activité, dont 20 producteurs et 9 intervenants

- En 2010 -2011 :une moyenne de 30 participants par activité, dont 20 producteurs et 10 intervenants

- En 2009 -2010 :une moyenne de 29 participants par activité, dont 20 producteurs et 9 intervenants

- En 2008 -2009 :une moyenne de 28 participants par activité, dont 21 producteurs et 7 intervenants

- En 2007 -2008 :une moyenne de 32 participants par activité, dont 24 producteurs et 8 intervenants

Une moyenne cumulative 2007 -2014 de 29 participants par act ivité, dont 20 producteurs et 8
intervenants (*ATTENTION :Moyenneavec« mar ge d 6 » rvu lesumasses criiques de certaines activités)

Nombre de participations

- En 2013 -2014 : 312 participations
- En 2012 -2013 : 578 participations
- En 2011 -2012 : 525 participations
- En 2010 -2011 : 730 participations
- En 2009 -2010 :577 participations
- En 2008 -2009 : 450 participations
- En 2007 -2008 : 380 participations

Pour un grand total de 2007  -2014 : 3 552 participations

Partage Intervenants / Producteurs

- En 201 3-2014 : 220 producteurs/ 92 intervenants
- En 2012 -2013 : 425 producteurs / 153 intervenants

- En 2011 -2012 : 364 producteurs / 161 intervenants

- En 2010 -2011 : 487 producteurs / 243 intervenants

- En 2009 -2010 : 404 producteurs / 173 intervenants

- En 2008 -2009 : 334 producteurs / 116 intervenants

- En 2007 -2008 : 291 producteurs / 89 intervenants

Cumulatif 2007 -2014 : 2 525 producteurs/ 1027 intervenants
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Investissements pour le Réseau Adriconseils

- 39 403,57 $en 2013 -2014 ( 38% du total)

- 3428593%$en2012 -2013(36% dutotal )
- 38 732,16 $en2011 -2012 (34% du total)

- 47738,01$en2010 -2011 (33% du total)

- 3082553$en2009 -2010 (31% du total)

- 31333,35$en2008 -2009 (31% du total)

- 17222,93$en2007 -2008 (40% du total)

Pour un grand total 2007  -2014 (Réseau) de 239 541 ,48 $ (35 % du total) qui a eu un effet de levier,
de sorte que les partenaires ont investi 452 366 ,00 $ en contrepartie

Des activités collectives en Abitibi -Témiscamingue depuis  sept ans, pour une valeur de 691 907 ,48 $

Tableau 2 : Activités ¢ ollectives offertes

TITRE DE

LOACTIVITE

D OMAINE COUVERT

Journée apicole du 16 janvier 2014

Ge st i olevagd é @estion
technico -économique et financiére

Journée Releve du 22 janvier 2014

Gestion technico -économique et
financiére & Transfert de ferme

Journée ovine du 4 février 2014

Gestion do®l evage et
technico -économique et financiére

Journée serriculture du 4 février 2014

Gestion des cultures et gestion
technico -économique et financiére

Journée caprine du 4 février 2014

Gesti on cdeé®éseon ag
technico -économique et financiére

Salubrité en serriculture (normes)
(janvier et février)

Gestion des cultures, gestion des
bati ments et gestion technico -
économique et financiére

Journée de la gestion du 20 février 2014

Gestion technico -économique et
financiere, transfert de ferme,
agroenvironnement

Journée produits différenciés et commercialisation du
25 février 2014

Gestion technico -économique et
financiére et commercialisation &
marketing

Journées acéricoles des 28 février et 1 ¢ mars 2014

Gestion des cultures et gestion
technico -économique et financiere

Journée Prévention et GRH

Gestion des ressources humaines

Valacta (journée annuelles)

Gestion do®l evage, - ¢
économique et financiere et gestion
des ressources humai nes
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LE RAPPORT DES ACTIVITES

Programme régional

Le Volet 1 du Programme régional permet de bonifier | & a ioffibrée par les programmes de
services-conseil s existants afineddé®nalkplian wWwaditagnmopbiuc ai
performances techn iques, économiqueset f i nanci res de | 6entreprise agric
En 2013 -2014 nous avons versé en aides financieéres une somme de quelque de 210 000 $

(incluant les aides aux déplacements spécifiques a ce Programme ). Nous avons maintenu

une approche proactiveaf i n dbéencourager |l es entreprises agricol es
pl ans dbéactions r®alis®s dans |Lla mdtaidciplmaritd, ddancees progr anm
contexte de suivi, devra °tre r®®val u®e, de mani re

optimale, en termes de résultats pour les entreprises agricoles.

Accueil s et référence s

Pour le Réseau Agriconseils Abitibi  -Témiscamingue, le réle de guichet uniqgue du Réseau

Agriconseils Abitibi - Témiscamingue a toujours été de premiére impo rtance. Régionalement,

notr e renomm®e repose déaill eurs beaucoup sur ce f a
référencement.  Aussi, le Réseau Agriconseils  Abitibi -Témiscamingue est particulierement

fier dé°tre parvenu ~ rejoindre uagriceles agfidesahs nombr e dobe.l

Quel ques statistiquesté
® Lorsqudon parle du nombre déentreprises ayant re- ucelaexelutlasi de financ
entreprises qui ont regu une aide en accompagnement seulement ou qui ont participé aux activités collectives

En 2006 -2007 , ce sont 151 entreprises agricoles qui avaient été rejointes par le Réseau et

52 entreprises qui avaient recu une aide financiére sur une base individuelle ,donc do6u
de pénétration du se rvice -conseil de 21,6 % (et de7,4% ayant re-u de |
une base individuelle).

n taux
6aide fin

En 2007 -2008 , ce sont au cumulatif 287 entreprises agricoles qui avaient été rejointes par
le Réseau et 76 entreprises qui avaient recu une aide financiére sur une bas e individuelle
donc ddun taux de p®n®t r-eonseilodda 41d 9 (et der 10,9 ¢ &0 ayant recu de

| 6aide financi re sur une base individuelle).

En 2008 -2009 , ce sont au cumulatif 320 entreprises agricoles qui avaient été rejointes par
le Réseau et 138 entreprises qui avaient recu une aide financiére sur une base individuelle,
donc dbun taux de @gu®ardce -carseilode 45,7 % (et de 19,7 % ayant recu de
| 6ai de financi re sur une base individuelle).

En 2009 -2010, ce sont au cu mulatif 356 entreprises agricoles qui avaient été rejointes par
le Réseau et 122 entreprises qui avaient recu une aide financiére sur une base individuelle,

donc ddbun taux de p®n®t rarsélaen50,8 u% ¢eedeld4c e% ayant r egu de
| 6ai de financi re sur une base individuelle).

En 2010 -2011 , ce sont au cumulatif 407 entreprises agricoles qui avaient été rejointes par

le Réseau et 157 entreprises qui avaient recu une aide financiére sur une base individuelle ,

donc taux de pénétration du service -conseil de 58,1 % (etde224 % ayant re-u de | 0a
financiére sur une base individuelle).

Rapport annuel 2013 -2014 16
Réseau Agriconseil#\bitibi -Témiscamingue



En 2011 -2012 , ce sont au cumulatif 454 entreprises agricoles qui avaient été rejointes par
le Réseau et 355 entreprises qui avaient recu une aide financiére sur une base individuelle,
donc d dun t a péxétralian du service -conseil de 72 % (et de 56,3 % ayant recu de

| 6ai de financi re sur une base individuelle).
En 2012 -2013 , ce sont au cumulatif 454 entrepri ses agricoles qui ont été rejointes par le
Réseau et 368 entreprises qui ont recu une aide finan ciére sur une base individuelle , donc

déun t apéxétradian du service -conseil de 72 % (etde 584 % ayant re-u de
financiére sur u ne base individuelle).

En 2013 -2014 , ce sont au cumulatif 488 entreprises agricoles qui ont été rejointes par le

Réseau et 290 entreprises qui ont recu une aide finan ciére sur une base individuelle , donc
déun t a pénétratien du serv ice-conseil de 77 % (etde 46 % ayant re-u de
financiére sur une base individuelle).

Tableau 3 :lnventaire des acti veb tt@sréfadetc®c csuei |

2010 69
2011 122
2012 82
2013 46
2014 70
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LE RAPFORT DES ACTIVITES

Bilan des activités de promotion et de communication

Le plan de promotion de communication du Réseau Agriconseils Abitibi -Témiscamingue a
®t ® r®vi s® en cours dbdbann®e. En voici des extraits

PLAN DE PROMOTION ET DE COMMUNICATION 2013 -2018

ANALYSE DE LA SITUATION ACTUELLE ET DES OBJECTIFS GENERAUX

D6 ab o n dgroemwironnement, un virage important nécessite que des suivis
syst®matiques soient effectu®s aupr s de | d6el
conseils dans ce domaine etaupresdeceuxsuscepti bl es dodparge i nt ®r
du Réseau (formation [éducation], information et promotion). De la méme facon, la
d®marche doit °tre faite ° | 6attention des en

Ensuite,let aux dout i | i s at-domwseils daelss estrepremeurs agscoles a
augmenté substantiellement dans le contexte du Programme régional, qui a « obligé »
les entreprises agricoles a réaliser une démarche en services-conseils pour se prévaloir
des aides du programme en question. Malgré cela, il semble que les services-conseils
sont toujours méconnus et sous-utilisés (lire: mal utilisés) par les producteurs et
productrice agricoles, qui, pourtant, peuvent en tirer des bénéfices majeurs dans la
conduite de leurs affaires et le développement de leur entreprise.

Les communications entre le Réseau Agriconseils Abitibi-Témiscamingue et les
dispensateurs de services-conseils et celles entre le Réseau Agriconseils Abitibi-
Témiscamingue et les producteurs agricoles doivent « aller dans les deux sens ». Le
Réseau souhaite non seulement communiquer des informations aux dispensateurs et

aux producteurs, mais i | esp re déaut ant entendr e | e
pr ®occupations. Cbest une n®cessit® pour | 6®v
la poursuite « bonifiée » des activités. Bref, le Réseau Agriconseils Abitibi-

Témiscamingue mi se beaucoup sur | 0®tealpiokimiee avecnt do ul

les producteurs et productrices pour étre bien branché sur leurs besoins, sur leurs
réalités. Il faut donc comprendre que la proactivité et la présence-terrain sont des
éléments forts et nécessaires du plan de communication avec la clientéle.

A cet effet, notonsque des | iens déaffaires (occasions
sont crées entre les dispensateurs de services-conseils et les producteurs. Ce sont

souvent les dispensateurs de servicessconsei |l s qui sont en mesur
préoccupations et les besoins des producteurs et productrices. Ce seront, alors, des
relayeurs doinf or mat i o nAgricangeits Alitibi{Témsscamiogua. | e R®
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Aussi, toujours dans la méme optique, il est souhaité et certes s ouhai t abl e qub
promotion continue soit _exercée concernant les services-conseils, afin de
sbassurer de rejoindre | e pletpsodudgrices magticolespo mbr e
qui pourraient se sentir interpellés a différents moments ou étapes de la vie de leur
entreprise. L 6 equepe® prodactegre et raduxtuceseagricoles sont plus

attentifs aux services disponibles au moment ou ils se retrouvent dans une situation

inconnue qui nécessite une aide quelconque. A ce moment précis, ils se questionnent

sur |l es possibilit®s qui s 0 o fid at aunnmeilletr caditu x |, da
possible. Le Réseau Agriconseils Abitibi-Témiscamingue, dans sa promotion, insistera

donc sur ce fait: les services-conseils peuvent s av ®r er n ® Fe@WIES lesr e s

®t apes de |l a vie dbébune entreprise agricol e, v
du producteur (dans | e processusconded prand ansf er
encore une fois tout son sens.

Par ailleurs, le nouveau mode de financement des réseaux Adriconseils
désavantage de facon importante la région. De la recherche de financement pour

assurer le fonctionnement du Réseau Agriconseils Abitibi-Témiscamingue sera
n®cessaire. L a vol ont ® estes des email ¢, edridrd ad oL
référencement et de coordination mis en place. Le développement de la
multidisciplinarité est aussi une priorité. Enfin, les activités de nature collective

doi vent ®gal ement se poursuivre (] ansation®es coO
logistique du déplacement des conseillers).

En ce sens, le Réseau Agriconseils Abitibi-Témiscamingue (permanents et conselil
déadmi ni st faietpariode ses grédct¢upations, besoins ou commentaires

(revendications) = (Cdr@oation Seevicgs-Canseilsrfpermanenes
et consei |l doad mstandes politicuéesiet@uministeativesa u x
Déautre part, |l a structure r®gionale et |l a vo

multidisciplinaire du Réseau Agriconseils Abitibi-Témiscamingue impliqguent une
collaboration_importante avec de nombreuses organisations agricoles et socio-
économigues du_milieu régional. Ainsi, les communications entre le Réseau
Agriconseils Abitibi-Témiscamingue et ces partenaires doivent étre continues et

efficientes pour un bon suivi des dossiersetpour sb6éassurer de | a sat.i
de la clientele. De la méme facon, une communication continue avec les conseillers,
dispensateurs et autres organisations du milieu, permettrad e s 6 a s seauproeédured 6 u n
administrative fonctionnelle.

Un autre point majeur concerne la disponibilité et la qualité des services-conseils
(consol i dat i ecanseil prdsénte xtpcempétente,edans certains domaines,
peut ne pas étre suffisante en nombre (de conseillers). Cela peut nous confronter a des
délais difficilement acceptables dans certaines situations. Dans un tel contexte, les
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di fficult®s aff®rentes-d@aivuvree r gaprdendchun @dl,0 une
important, voire méme un frein au dévelop p e me nt d e -cbnéed régoaalet Lies e

services-conseils en encadrement technique, pour la quasi-totalité des productions
animales, demeurent précaires sur le territoire. Aussi, certains dispensateurs de
services-conseils doivent développer leur approche client, en faisant faire valoir
leurs services et en s 0 a |rg de suivis systématiques auprés de leur clientéle. lls

doivent savoir « contrer » le fait que | es producteurs dont a mail
diminue se procurent moins de services-conseils, méme si cette décision peut ne pas

étre stratégique. lls doivent se rendre indispensables.

Donc, le Réseau Agriconseils Abitibi-Témiscamingue, q U i mi se dbéabord et
la qualité du service au producteur, sera fort attentif a la satisfaction de ce dernier, afin

quodi l souhaite r ®liad®seaydrdoexi)kBes sUlviS @aubegt er

des utilisateurs de services-conseils seront assurés de facon proactive, voire

systématique, guestion de sbdéenqu®r i rrensegeerdpfagon et s f
d®t ai |l | ®e sur | 6ensemble des possibilit®s qu

(aides financieres disponibles, dispensateurs de services-conseils compétents,
disponibilités, codts, etc.). Grosso modo, le Réseau Agriconseils Abitibi-Témiscamingue
souhaite ancrer dans |l e milieu agricol e
conseil est un investissement et non une dépense.

u

n no

La notion de « biens livrables », devra permettre au pr oduct eur réesulab bt eni r

tangible », lui offrant ainsi un « outil de mesure » quant a la qualité du service-conseil
recu.

Finalement, méme si plus implicitement ou « politiquement parlant », il est souhaitable
g u 6 ucertaine information a propos des réalisations du Réseau Agriconseils
Abitibi-Témiscamingue soit offerte au grand public. Il sera ainsi démontré a la
population en général une initiative positive du secteur agricole, qui fait face a de
grands défis conjoncturels et est trop souvent négativement percu a cause de ses
revendications importantes en lien avec ces difficiles réalités, politiques ou autres.

En résumé, le projet a pour objectifs rappelons-le, de créer un réseau fort et composé
de professionnels compétents, de fournir une information complete nécessaire au
gestionnaire agricole, de valoriser les services-conseils utiles a toutes les étapes de la

vie doébune entreprise en en faisant une pr ome
satisfaction de la clientele agricole de maniere a ce que la crédibilité du Réseau

Agriconseils Abitibi-Témiscamingue aille de soi!

En conclusion, la synthese des réalités actuelles du Réseau Agriconseils Abitibi-
Témiscamingueper met doé®t ablir | es canaux de communi
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MOYENS i ACTIONS SPECIFIQUES

Le Réseau Agriconseils Abitibi-Témisc ami ngue dans | 6®l aborati on
communication et de promotion, doit prévoir certaines actions spécifiques a chacun des
objectifs généraux liés a la situation actuelle :

A venir

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Ressources matérielles

LeRéseauAgri conseils dispose dbéoutils de promot i ¢
- D®pliants promotionnels et doéinformation ~ |
- Dépliants promotionnels du Programme Services-Conseils (PSC).
- R®Rsum® de | 6of fr e idneés due Régealwc Agsiconseils bAbigbir t
T®mi scami ngue, sp®cifiguement ~ | 6attention
« procédures administratives ».
- R®Rsum® de | 6of fre de services subventionnge@
Témiscamingue, spécifigjueme nt ° | 6attention des productet
- Une banni re 7 | 6ef fi g e -Tdmiscam®gue. au Agri conse
- Différents objets promotionnels disponibles auprés de la CSC a différents codts.
Ressources humaines
Les employés permanents du Réseau Agriconseils Abitibi-Témiscamingue jouent le role
principal en ce qui a trait aux communications et a la promotion. Bien entendu, ils sont
toujours accompagn®s par | d6instance @&®dei si onn
of ficiel du conmsest l& prédideatdteliquei definir aax Réglements
g®n®r aux de | 6organisation. Cbdbest  cpelitiqgdeer ni er
Les empl oy®s per manents peuvent ®gal ement , S

dans le cadre des budgets convenus. Ces représentations doivent étre réalisées sur
mandats et/ ou selon des orientations <claires
quotidienne du Réseau Agriconseils Abitibi-Témiscamingue, - partir doéune
commune arrétee.

Ressources financiéeres

Tel gudabord® dans | 6analyse de | a situatior
Réseau Agriconseils Abitibi-Témiscamingue pour assurer son fonctionnement est

restreinte. Les budgets prévisionnels prévoient donc les sommes suivantes, sur une

base annuelle : 2 000 $ pour des dépenses spécifiques a la promotion et 1 500 $ pour

les déplacements de la permanence que ce soit pour des actions en communication et

promotion ou administratives. Les sommes réservées pour rémunérer les
administrateurs sont également limitées.
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Evaluation des résultats
Les résultats des actions de communication et de promotion seront eévaluées
reguli rement. Certains indicateurs permetten

-nombre doéinscripti on3émiacamngups am@amb Agr déarm ssatfeli $ s Alei
nombre de rencontres multidisciplinaires tenus annuellement;

-nombre de demandes doéinformation © |l a suite do6ac!H
-feuilles de pr®sences et da@Eresaattivitastinitiées pas & rRésead e s
Agriconseils Ab#ildimiscamingue;

- toutes les statistiques génépaéels 6 o u t i | de gestion informatigque PR
annuel,

- nombre de suivis donnés par le monde médiatiquecalackse | a di f fusi on ddédun com
promotion;

-nombre de rencontres doé®c hanlgriscamningue assidtel (@ganisatiens R® s
du miliewagricoles et socioéconomiques);
- compilation des résultats etal@snentaires obtegtéceal 6 out i | doé6®val uati on de |

Objectifs spécifiques (et audiences cibles)

€ | 6interne

0O S6assurer doun partage de | 6i nf ormati on |
déoadmi ni stration) p a rniéré & permptteerumeasaieenet jeste d e ma
prise de décisions.

0O S6assurer que | es permanents re-o0ivent des
pour °tre en mesure dobébassurer | a gesti-on quo
T®mMi scami ngue 7~ onga@mmtunearrétded une Vi s

Interréseaux

0 Permettrequela concl usion doéententes avec dogs disp
facilit®e, sel on un m®c ani s me do®cteange d
dispensateurs convenu.

0 S6assur@®c lgaureg d d 6 @tude @ercaseente &S réseaux Agriconseils
permette une adaptation de chacun, parfois méme de maniéere anticipée.

0 S6assquer | 6encadrpama @dordinatfori Services-Conseils (CSC)
permette de créer des réseaux structurés, structures qui faciliteront les échanges
doéoinformations.

Avec les dispensateurs de services-conseils

U0 Sbassurer gue | es dispensat lewdévedoppenentae v e nt |
services-conseils de tout acabit.
0 Sbassurer gue | es dispensat euresaunceoffrmdev ent I

services de qualité et adaptée aux besoins des entreprises agricoles.

U Rendre évident le fait que la collaboration avec le Réseau Agriconseils Abitibi-
Témiscamingue (entre autres par| 6 appr oche muhbtes alanmgesgel i nai r
favorise r l e d®vel oppement déune nouveletla cl i er
rétention de celle-ci.
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U Créer une ouverture a de nouveaux dispensateurs de services-conseilset s bdéassur el

débune r®ponse positive de | a part des dispen
U0 Sdbassuvrnaegre d6 | 6®coute des Dhlecasécmant. des di spens:c
0O S6assurer de |l a cr®ation de |l iens doaffaires
doune offre de services de grande qualit®.

Avec les producteurs agricoles

U S 06 as s u remndredpecifiguement aux besoins des entreprises agricoles.

0 S6assur @®veduoppement d 6 une -cooskils radaptéel eet s er vi
multidisciplinaire, destinée a appuyer les entreprises agricoles dans les multiples
facettes de leurs activités.

0 S6assurer que dtesprpadudatcrtieauerss de | a r ®gi on s
doun guichet uni gspeyventusnd aedmr cerscsietr irqovnation t out e
relative a la bonne conduite de leurs affaires.

0 S6assur eservicewatuitided ai gui | | age, d i@ @es bdsaing €ti on s o
de référencement (services-conseils disponibles, intervenants disponibles, aides
financiéres accessibles) soit apprécié des producteurs et q u 6 i | r ®ponde
besoins précis.

0O S6assurer gue | es producteur s mention gerlerduct r i c
besoins au Réseau Agriconseils Abitibi-T ®mi s cami ngue, de mani re
de services puisse toujours étre adaptée aux besoins réels du milieu agricole
régional.

0 S6assudnemn service @ag uirtabdies p on drdbietedes | 6e
producteur s, sans ®gard ° |l a production, -
revenu ou a u nombr e déoann®es d 0 e, xep ®utre, equec les, et ¢

producteurs reconnaissent cet état de fait.

0 S 6 as s ur esrsendceseoffelts, tout en pouvant étre qualifiés de personnalisés
(répondant essentiellement aux besoins du producteur) permettront en outre au
producteur, dans certains cas, do®t abl ir des comparabl e
vrai sembl abl ement | éamener 7 pariercesetainsi avec
obtenir des informations privilégiées.

Avec les médias

U Séassurer débune promotion grand public en
agricole (prise en mains).

0O S6assurer que |l es revendications daeonseil® nde ac
soient entendues, sob6ill y a |ieu.

0 Rejoindre |l es entreprises agricol es (Il es [

services et programmes disponibles).
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Avec la CSC et le gouvernement (MAPAQ)

U S6assurer dbébune compr ®hensi otmre nggonalecréalté i nst al
régionale).

U Sbassurer déune information regul i re de ¢
financiere du Réseau Agriconseils Abitibi-Témiscamingue et des résultats obtenus.
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LE RAPPORT DES ACTIVITES

Bilan des activités de rés eautage

Lorsqubdon parl e de r ®seaut age, on parl e sp®ci fi gqueme
concerter nos conseillers et dispensateurs de la région.

Cette année, en octobre, nous avons réuni les conseillers de la région pour leur présenter le

nouveau Prog ramme Services -Consei |l s (PSC) . Nous avons aussi profi
faire le point avec eux sur les éléments administratifs et sur la collaboration
interprofessionnelle. Ce fut une belle rencontre dobéune
rempli

Présentation de la DADEAT (MAPAQ) sur le programme PSC

- Visio et conférence téléphonique

Précisions sur le fonctionnement administratif dans le cadre du nouveau PSC

- contrat de services signé et daté (les 2 parties)

-lettre de confirn@eti on ddaide finan
- délai de réalisation des dossiers

- livrablesexigés : comment (compl ®t ®s) et pourquoi (lpour |
- dép6t des rapports complets exigé
- précision sur la facturation

- dépdt du dossier dans Prextra (utilisation optimale de Prextra)

On refait le point sur la multidisciplinarité

- Présentation PowerPoint du Réseau Agriconseils

Pr®sentation de | 6offre de servi cefSémbtamRyBs epau Agr

- Aux entreprises agricoles
- Aux conseillers (formation en organisation)

- Activités collectives

- Autres programmes en vigueur en région (les échéances a retenir)
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LE RAPPORT DES ACTIVITES

Dispensateurs du Réseau

Au niveau des dispensateurs, le Réseau Agriconseils A bitibi - Témiscamingue peut confirmer

avoir maintenu une offre adéquate pour répondre aux besoins accrus des entreprises

agricoles dans le contexte conjoncturel actuel et dans le cadre spécifique du Programme

régional. Par ailleurs, le réseautage avec les conseillers les plus actifs dans le milieu agricole

région al sbest poursui vi de bell e fa-on; tous ayant
fonctionnement des services multidisciplinaires.

Pour ce qui est des conseillers techn iques, le Réseau Agriconseils Abitibi -Témiscamingue
sbest fait un devrdeles aceueillirdans $acégionafin que ceux -ci soient des
collaborateurs a long terme, et ce, pour le bénéfice de nos entrepreneurs agricoles.

On peut maintenant compter sur une quinzaine de  conseillers actifs et sur une base
réguliere en région, pou r offrir du service -conseil individuel aux entreprises agricoles de
| 6 A b-iTémistamingue.

Enfin, il ne faut pas oublier ici de mentionner également la présence des généreux
conférenciers, qui ont accepté, au cours de la derniere année, de venir partage r leur
expertise de pointe avec les entreprises agricoles, les conseillers et les intervenants
témiscabitibiens.

Mer ci "’ vous tous gudon ne peut nommer dans | e
participation a notre agriculture régionale fut appréciée, sans aucun doute!
Tableau 4 : Liste des dispensateurs régionaux (services -conseils individuels)
Groupe conseils agricoles Abitibi Agroenvironnement et gestion des cultures
Groupe conseils agricoles Abitibi - Agroenvironnement et gestion des cultures
Témiscamingue Gestion technico -économique et financiére
France Carriere Services -Conseils Gestion technico -économique et financiére
Sylvie Cété, agronome Gestion technico -économique et financiére
CBOD Consultants Gestion tech nico -économique et financiére
CC Consultants Transfert de ferme et gestion
organisationnelle (communication)
Normand Olivier, agronome Agroenvironnement et gestion des cultures
Notaires de la région Transfert et démarrage
Comptables et fiscalistes  de la région Transfert et démarrage
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Les projets spéciaux

Collaboration régionale aux services en tensions parasitaires
Pour desservir ses producteurs agricoles en matiere de tensions parasi taires le Réseau
Agriconseils A bitibi -Témiscamingue fait appel aux services du Réseau Agriconseils Mauricie.

Dans ce contexte do®l oi gnement, et toujours de mani r
conseiller en tensions parasites, il est convenu que le MAPAQ régional peut, a la demande
du conseill er, of frir d edes éepements mésessa Oifes1 & I @risd det i o n

mesures (pré Vvisite) et de suivi, le cas échéant.

Cette entente de collaboration permet au conseiller spécialisé de visiter un plus grand

nombre dbéentreprises ~ |1 086int®Frieur doungste ayamtnétéi ne de v
réduit du temps investi par les ressou rces régionales. Aussi, il faut considérer la réduction
des co%ts impliqu®s pour | dentreprise agricole.

3AOOEAA AGAAAT I PACT AT AT O AT OOAT OEAOCO AA =&
Le Réseau Agriconseils  Abitibi -Témi scamingue e st ce qudil convient déappel
liaison dans le domaine du transfert de ferme.

Cette ann®e, l a ressource permanente du R®seauprées nda pu
des équipes en transfert de ferme, ni leur assurer un accompagnem ent complet tout au long

de | eur processus. Ce service dbéaiguillage et dbdaccomp
gratuitement aux entreprises agricoles parl 6entreprise CC Consultants.

Service dbéorganisation des services techniques

Concernant | 6of fre dec omereviilsespour pal lier | 6®1 oi gnement (
additionnels encourus pour | e d®pl acement de conseill e
la ré gion), le Réseau Agriconseils Abitibi -Témiscamingue  peut défrayer les frais de

déplacement encourus a ces occasions selon les termes de la Politique définie par le Réseau.

Aussi, | e R®seau ayant | a pr®occupation de maxi mi ser |
effet, un Service de coordi nati on p a rest dffértacn gamplémermanté de cette
aide :

1. Un producteur qui souhaite se procurer un service -consei l ddéun di spensat
| 6ext ®rieur de |l a r®gion en i nf semanes avaatlaRégeeddau au moi |
dispensateur en question.

2. Ldai guil |l eus edévéloppeRi®rs BnaService de coordination du service, soit en
communiquant avec les producteurs de la production visée pour les informer de la
disponibilité du service et les inscrire auprés du dispensateur.

3. Le dispensateur se déplace en région et ses fr ais de déplacement lui sont directement
rembour s®s par | e R®seau, selon | a Politigque du R®se
permis par producteur. (N.B. . Les frais de déplacement sont partagés également entre
les producteurs qui ont recu le service (« pool »), montant qui est cumulé dans le

maxi mum dbéai de di sponible pour chaque entreprise agr.
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LE RAPPORT DES ACTIVITES

Par ailleurs, pour la majorité des services en provenance de | 6ext®rieur d
inscriptions se font directement auprés du Résea u, afin dé°tre en mesure dboé
visites des conseillers . En ce sens, le Réseau peut qualifier ce service non seulement de

service rendu aux entreprises agricoles, mais aussi de service aux dispensateurs, qui

peuvent compter sur une ai de i mportante pour | 6organi sati on
déplacements en région.

e
0

De la méme facon,d ans le contexte du Programme régional , duquel a découlé une demande

accrue pour les services -conseils techniques et en gestion technico -économique, il était

®vident pour | e R®seau qubdil se devait i mp®rat-i vement
conseils pour pal | iCere sl 0 @lomitogjoasvi@eméme préoccupation de

maxi mi ser | édutilisation du bugdegle Résedu Agmconn seislaeffert , cet ef f
en complémentarité de cette aide ,un Service de coordination par | 6aig
le cas pour les services réguliers.
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LA STRUCTURE
ORGANISATIONNELLE

Composition du Réseau

Tableau5 : Membresduc onsei |l doadmi retpsrsonnalt i duiRéseau
. . PRINCIPALE ASSIDUITE
POSTE OCCUPE REPRESENTANT
PRODUCTION

Président Rolland Dumais Producteurs Lait 7

Vice - Président Iréné Drainville Producteurs Lait 5/7

Secrétaire Bernard Gauthier Producteurs Gran des cultures 5/7

Administrateur Ghislain Galarneau Producteurs Lait 5/7

Administratrice Sandra Roy Producteurs Lait/Reléve/Femme 6/7

Administrateur Alain Sarrazin MAPAQ 7

Administrateur Marc Dickey FADQ 6/7

Administrateur Pierre Gauthier Conseille r Conseiller en gestion 6/7

Administrateur André Langlois Milieu 417

Observatrice Joanne Trépanier UPA 4l
Activités du conseil AG AAT ET EOOOAOEIT AO AAO AOOOAO Ai
Le conseil doéadministsepptriepmi sésestur @omir §3-20B4, dandann ®e 20
|l e cadre dboébassembl ®es r®guli res ou sp®cial es. Les te
particulier | e budget de fonctionnement, ont retenu | 0
i mportante cette ann®e. Pour | eatrieosnt g,0 ulee scoonn sretille ddédaodr
et suit de fa-on continue |l es r®sultats de | 6organisat|

Certains comi t ®s ad hoc ont ®t ® f or m®s en cour s doa

particuliere sur certains sujets spécifiques. Ces comités ad hoc ont toujours un role de
comi t® aviseur du cons ©n parledcddes comitds seivantsa t i : oémision des
Réglements, accompagnement des CCAE, développement des services -conseils en

production bovine.
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Activités de la permanence

Rapport des temps - Sommair e

Du : 01/04/2013 Au : 31/03/2014

Employés Activités Total (h)

Direction Convention 26,00
Embauche, supervision et évaluation du
personnel 38,50
Préparation et suivi du budget 21,25
Planification du travail 11,50
Rapport annuel 24,25
Suivi et gestion de rapports 218,00
Rencontre avec dispensateus, intervenants, etc. 210,00
Divers - Coordination et administration 13,75
Préparation, participation et suivi de C.A. 113,00
Aiguillage et référencement 54,50
Gestion des aides finangéres - outil 27,00
Promotion 14,50
Rencontres provinciales de réseaux 17,00
Journées collectives et services individuels 321,25
Formation 6,50
CCAE 34,00
Bovi-Expert 12,25

Total 1 163,25

Rapport des temps - Sommaire

Du : 01/04/2013 Au : 31/03/2014

Employés Activités Total (h)
Administration Classement 5,00
Comptabilité 119,25
Planification du travail 108,50
Organisation des activités collectives 187,25
Signature d'entente d'admissibilité 3,00
Suivi de dossiers d'entreprises 9,25
Services conseils individuels 145,75
Divers - Gestion et suivi des programmes 21,75
Administration et gestion de projet 120,00
Pr®paration de rencontr 28,75
Divers 16,00
Formation 6,00
CCAE 11,00
Bovi-Expert 37,50
Programme Drainage 62,75
PABEB 1,50
Programme régional 276,75
Total 1 160,00
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LA PLANIFICATION
STRATEGIQUE

Comment sbéannonce | 62815 ®e 2014

Pour le Réseau Agriconseils Abitbi -T®mi scami ngue, [- D6 rsera®ume adrEkd 4 de
relance avec le retour complet de la coordonnatrice. Le Réseau remettra a jour ses actions

et ses volontés de développement afin de mieux poursuivre son développement au cours

des quatre années a venir, dans le contexte du nouveau Programme Services -Conseils.

Notre derniére mise a jour des préoccupations principales en Abitibi -Témiscamingue date
déavr il 2 0 1 12015,Ehous @& 0rdng prévoir un exercice de planification stratégique

pour mieux red®f i ni.rParcantrep,Iménme sichd Eartetde révin  sion, il y a fort a
parier que |l es principaux th mes seront toujours

déact

PREOCCUPATIONS PRINCIPALES EVOQUEES EN AVRIL 2011

$

LES'PRATIQUES DE GESIDES ENTREPRISERICOLEEULTURE DE GESTION

Loutilisat—tooseilsdes services

La qualitées services

Les collaborations établies avec les instances régionales et provihaialesit dans le service
conseill di spensateur s, ntiaei esautieslisstmrices Commme leses CAQGERA
au niveau provincial)

LA DISPONIBIE DES SERVICESUEUR PERENNITEDUJOURS EN LIEN @A QUALITE DES BEFES ET LEU
UTILISATIQN

LE MAINTIEN DES AIFB$ANCIERES DISPQEBDANS LE CONTEXTEUE(INDIVIDUELLES COLLECTIVES
LA MULTIDISCIPLINARIT
LES OUTILSROVINCIAUXBANQUESDE DONNAESDELES DE LIVRABIEHT

LE TRAVAIL (RESEALAGRICONSEILS EN' LISNEC @GROENVIRONNEMERTAE)

En

r ®s um®, ce quobil faut retenir, cdbest que | e

Abitibi - Témiscamingue sera princi palement guidé par trois éléments

Notre offre de services subventionnés 2014 -2015 adoptée le 13 mars 2014 (soumise a
| 6approbation de | a DADEAT |l e 31 mar s)

Notre plan de promotion et de communication entériné en janvier 2014

Notre planification stratégi que, " r®al i ser doi ciqui se@ cansndontredit 2 01 4,
fortement teint ®e des orientations prises avec
précédemment cités.
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Planification sommaire des activités 2014-2015

PREXTRA (outil de gestion informatique)

- Suivi budgétaire et de la comptabiligt suivi de la gestion des aides financiefeSE (incluant
agroenvironnement et Botaxpert), PRSDAAT et Programme Drainape

Temps prévu padigctrice 40 heures- + 200heures de la technicienne

Participation aux conférences téphoniques des coordonnateurs
Temps prévu padigctrice 35 heures

Dossier «Réseau autour du transfert de ferme
Temps prévu padieectrice 75heures

Réseautage des dispensateurs régionaux et provinciaux

-Cr®ation dbéalliances avec de nouveaux conseil/|l e
avec | 6ensemble des conseillers, di spensateurs
région(plus de 3Gonseillers réguliers)

Temps prépar ladirectrice 50heures- + 10 heures de la technicienne

Aiguillage en servicegonseils (excluant transfert de ferme)
- Plus de488 entreprises rejointes a ce jqincluant Transfert)
Temps prévu padigectrice 100heures- + 10 heures de la technicienne

D®vel oppement (bonificati on) -eohseilmsuBventioangset/ouvr e d
multidisciplinaires du Réseau Agriconseils AbitiiémiscamingugPSC ePRSDAAT)
- Rencontres multidisciplinairesrganiséion des déplacements et suivi des dossiers

Temps prévu padigctrice 400heures- * £500heures de la technicienne

Développement, organisation, tenue et suivis des activités collectives organisées en collaboration
avec différentes instares du milieu agricole régional

Développement, organisation, tenue et suivis des activités individuelles de seceiessils dans les
différents domaines de production

Temps prévu padigectrice 350heures pour services individuels, catetdifidacements
* + 375 heures de la technicienne

Gestion duPSC et autres programmes
- Renicontorile s pn®giicconmall: elsioc e tencopireal voiomcinald derscca(ncomi t ®s

téléphoniques ou'physiques)agiministration (modalités)
Temps prél par ldirectrice 30heures- * £75heures de la technicienne

GestiondesCCAE
- Rencontres régionales et provinciales et administration (modaléé€)CAE
Temps prévu padigectrice 25heures- * £10heures de la techmicie

Gestion duBovi-Expert
- Rencontres régionales et provinciales et administration (modalit&)wHExpert
Temps prévu padigctrice 40heures- * £40heures de la technicienne

Accompagnement et formation des conseillers régionaux
Tamps prévu pardiaectrice 50 heures- *+ 10heures de la technicienne
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Communication et promotior§** VVoir Plan de communication et de promotion)
Temps prévu padigctrice 100heures- *+ 10 heures de la technicienne

Planification stratégique et mise en oeuvre
Temps prévu padigctrice 125heures

Conseils dbébadministration et AGA (incluant rappo
Temps prévu padigectrice 125heures

GRH
Temps prévu padigectrice 50heures (Notdempsle formation pour remplacement inclus)

Application des politiques et suivi des affaires administrativ€orrespondance et quotidien
Temps prévu padigectrice 100heures- * £25heures de la technicienne

Activités politiques
- Suivi desdossiersagricoles de la:Conventioet participationauconseild 6/a d mi n du€®RFRAat i on
Temps prévu padigectrice 100heures- * +£10heures de la technicienne
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RESEAU AGRICONSEILS ABITIBI-TEMISCAMINGUE

970, avenue Lariviere
Rouyn-Noranda (Québec) J9X 4K5
Tél. : 819 762-3343

at@agriconseils.gc.ca
www.agriconseils.qc.ca
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